npeacraBurened AO «HK «AMTID» ¢ HOTPEGUTENSIMH Y CIyT

/)1 IIpoTokoa paGoueii Berpeun
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M o utoram 9 mecsmes 2021 roga

Bpems nposenenns: 12 Hosn0ps 2021 r., 15-00 4.
Mecro nposenenns: AO «HK «AMTII»

Ot AO «HK «AMTII»:
1) Hosukos B.B., 1.0. HCIONHUTEIHHOrO AMPEKTOPA IO OLIEPAITOHHOI paboTe;
2) Boerman M.B, ynpapnsromuiz 1o KOMMEPIIHH;
3) Kammomna K.K., ruapHsmi MEHCIDKEP OT/AENA TPAHCIIOPTHOH JIOTHCTHKHL
4) Hemsmmos A.H., HayansHuK oTaeIa 110 KOMMep4ecKoii pabore;
5) Capunos C.B., riasusri MCHCJUKED TI0 IOINCPIKKE CHCTEM y4eTa B 00pabOTKH JaHHBIX,
6) Ilorocoma E.IL, MEHEPKep 10 CKIIa/ICKOM U OIepaluoHHOM paboTe;
7) AGenora A K., Bexymmii cenmanmer TOI OKP.

Hpuraamennsie:
1) Membaesa J1.,TOO «Bertling Kazakh Logistics»;
2) Loii JI.,TOO «Bertling Kazakh Logistics»;
3) ®ecekos A., TOO «Multi Cargo Forwarding Aqtauy;
4) Verenko C., TOO «Hcxomrpancy;
5) Tuenos XK., AO «KTZ Expressy;
6) Ilpocseron [I., TOO «Accay;
7) Caxamesa M., TOO «Tepucaxkany «Aqtau Greeny;
8) Bama6a IOmus, «Iceberg Aqtauy;
9) Bawapamse I1I., «Iceberg Agtauy;
10) Aunpeea T., TOO «Hunapuy»;
11) Yemanosa A., TOO «Nimar Express»;
12) Tonkau C.b., TOO «Ferry Managementy;
13) Eckammues A., TOO «Marine Teamy;
14) AsitnamGeros K., TOO «OMS Agency»;
15) Yymaxos 1., TOO «Aktay TPYII»;
16) Myxymres H.B., TOO «Kacmmit Tparcnorucruxay;
17) Mapxun A.A., TOO «Kacmuit Tpancnorucruxay;
18) 3da B.A.., TOO «Kacrmii TpancnorucTukay
19) Kazapos B., TOO «Kenderi Logistics»;
20) I'apu6osa A., TOO «Kenderi Logisticsy;
21) Hozmrsxos A.B., TOO «Caspian Logistic Solutionsy.

IloBecTka coBemanmst:

l.oT9eT o mponenannoi pabote o uTOram npensinynmx serped 2021 ropa,
2.0 mpozienanHo# paboTe U AOMONHEHHIX B «KIHEHTCKUH KAGHHET COJIBO,
3.BONIPOCKI- OTBETEL

Iio 1-my Bompocy:

Bricrymun Hoenkor B.B. ¢ npusercrsennoii Pevbio U IPEICTABHII OTHYET 0 NMPOJEJAHHOI
pabore 110 UTOraM NpeaLUTYIHX paGownx BeTpev ot 12.11.2021r.

OT4erT npegcTaB.eH M0 TpeM MOZMIASIM.



Hempimos A.H.: Jlna  ynpoenus Hpouenyp moiyyeHus (QU3HICCKUMH U IOPHIHYCCKAME
JIHLaMK yCIYT OpTa M COKPAIICHUS CPOKOB OQOPMIICHHS PaspelIUTENbHEX JOKYMEHTOB Ha
BBO3/BEIBO3 TPY30B, NMYHKT IIOTPAHHIHOTO koHTpot ¢ 01.11.2021 roma Hawan paborars B
KpYTIOCYTOUHOM PEXUME B 3[MaHHK «MopBOK3anay.

Hembumor A.H.: Ha npensimymeit Bcrpeue Hamu 6BDIO O3BYYCHO, YTO IpOpadaTeBacTCA
Borpoc ¢ JIb AO «C6epOask» 00 YCIOBHSX M CTOMMOCTH Pa3MEIeHNs TEPMHUHATIA B MOPTY.
Celfuac mopT AKTay B3I Kypc Ha OCYIICCTBICHUE MIATEKCH Yepe3 MOOHIBLHOE TIPHIIOKEHNE
Kaspi banka, xoropoe odenms momymspHO cpena macenenus PK. Omnary mmanupyem
TIPOUSBOIATE MO MPUHIWIY «KOMMYHATBHBIX YCIYT», TJI€ B COOTBEICTBYIOMIEM pasiene GyxeT
YKaspIBaTbCA BHJ IIOPTOBBIX YCIYT, HOMEp pacueTa M HHpOpPMANMSA O IUIaTelblIuKe. B
Gnkaiimmee Bpems GymeT MONIMUCAH JOrOBOP ¢ Kaspi 6ankom u moprom Axray, miaHEpyeMas
JlaTa BHEAPEHUs NTaHHOTO QyHKnuoHana 1o 31.12.2021 roga.

Hosuxos B.B.: Jlna meperpysku xomTeifHepoB mpu HEOJIAarOIPHATHEIX METEOYCIOBHIX B
Hayaie HoAOps T.r. OGINECTBOM IpHOGPETEHED Puycrakepsl B kommuectse 2 en. B Hacrosmee
BpeMs HAET IPOLECC PaCTAMOKABAHHS, 060Dy IOBAHAE HAXOQUTCS Ha Teppuropuu O6mectsa. B
Oimkatiee BpeMst PHYCTAKEPE! BBEAYT B SKCILIYATALMIO H IPaKTUYECKH B MIOOYIO TIOTOAY MBI
CMO2KEM I'py3uTh KOHTEHHepa Ha /1] COCTAaBHL M aBTOMOOYIIH.

ITo 2-my BoOmpocy:

Casunos C.B., npoxemoncTpupoBax B nporpamme «J/Inunpli xabuner»  paGory c
reHepaIbLHBIMH IPY3aMil.

Casunon C.B.: Panee «IuuHBIM KaGHHET» KIMEHTA OBIT paspaboTaH Takum 00pa3oM, 9TO OHU
MOTJIH BHJCTH TOJBKO MH(OpMAIMio 1o cBoemy rpysy. B Hacrosmee BpeMsS MBI HEMHOKKO
yBeMIMIK (GYHKIMOHAN JMYHOTO KabHHETa, HAIpHMep, NOGABHIH pasgen «Cyno3axomsl» u
«3asiBKA Ha BH3HTEHI aBTOMOOMIEly. Tarke paboTaeM Haj TeM, 4TOOBI TOGABHUTH GYHKIHIO -
cospanne «HoMuHAIME Tpy3a Ha SKCHEAWTOPa» IS TOTO, YTOGHI KIMEHT CAMOCTOSTENHHO B
CBOEM KaOHMHETe MOr IIPHKPENMTh COOTBETCTBYIOIIHME NOKYMEHTH Ha rpy3 (ZOBEPEHHOCTS,
KOHOCaMEHT), CO3aTh HOMUHAIMIO M 3asBKy I BEIBO3a/BBO34 rpysa. Jlanee, paboTHHK mopTa
M3y4aeT M IIPOBEPACT CONPOBOMMTCIBHEIC MOKYMEHTHI M HMes (YHKUHMIO MOIEpaTopa,
TOATBEPXKAACT 3a4BKy. KIMEHT, mocie MOATBEp:KICHHS MOXKET CaM pacHedararh 3aBKy H
0(opMATE fanee B OpraHax TAMOXEHHOM ¥ HOTPAHAIHON CIIyXOBL.

Eme omuu ¢ynxnuonan, sto Bikiamka «KoHTelfHepsl» TaMm KIHEHT MOXET YBHJIETH BCIO
MH(OPMAIHIO 0 KOHTEHHepe: IHCIOKAHMIO, Ha KAKOM TPAHCIIOPTE IPUBE3IHA KOHTEHHED, HOMED
BaroOHa/aBTOTPAHCIIOPTA, HA KOTOPOM IIPHGHUT KOHTEHHED B IOPT, Tapy, BEC, HOMepa IIOMO.
CaxameBa M., TOO «Tepucakkan»: OdopMIIsLsI 0 JaHHOM cxeMe 3asgBKy, HEOOXOMUMO JIH
IIPHE3KATh B TOPT U IPOCTABILITH IEYATH TAMOKEHHBIX U IIOTPAHMYHEIX CIyO B 3asBke?
Horocora E.IL: 3asg8Ka, opopMI€HHAS KIMEHTOB CAMOCTOSTENBHO, 3HAUHTEIHHO COKPATUT BaM
BpeMst 0pOPMIIEHHS JOKyMEHTa B KOMMepUueckoM otene OfmecTra. Ber oopmIsieTe TOKYMEHT
y cebs B cBoeM oQmce, m yxe C ToTOBON 3asBKOH ¥ COPOBOIATENHHEIME JOKYMEHTaMHU
obpaimiaeTech B TOCYJAapCTBEHHBIE OPraHEl JUIS IIPOCTABJICHHS COITIACYIONMX IUTaMIIOB H
3abupaere rpys.

Mykymes H.B., TOO Kacnmii TpaHciaorneruka: Korma OyZer TOJHOLEHHO
¢ynxumormposare SOLVO i1 kimenToB. B mpormrom TOMy COOOIIANOCh, YTO B CHCTEMY
cormacoBaHus 3asBKM B 0ase «KIHEHTCKHN KaGuHeT» GYAyT BKIFOYECHBI TAMOMXKEHHAS H
HMOTPaHUYIHAS CIIY:KOEI?

HoBuxos B.B. ITo 3Toif 9acTu BemyTcs HeperoBOpH ¢ TOCYHNapCTBEHHBIMHU OpPTaHaMy JULL
HNOAKTIOYCHHS UX B Hally 6a3y ¢ SN0 MONYYeHHs eTHHOM CHCTEMEI COTJIACOBAHMAL.

Kanent: Ecnu ecTh omnara, IIeyars OIIaThl HyXKHA U Ha 3asBKe?

Ilorocosa E.IL.: Ecim, y Bac ecth mpepomnara, To B 3asBKe GymeT (bHKCHPOBATLCS 3aIHChH
«IloxrBepxnenue 3aspxm» cnenuamucrom [lopTa o TOM, UTO y Bac eCTh OILIATA.



Casunor C.B.: Ceifgac MEI paboTaeM Haj 5THM, BCeM KIIMEHTAM Pa30CIaHbl TAPOJIH ¥ JIOTHHEI
I paGoTHl B IPOTpamMMe, HO TaK Kak KITMEHTH HE TIOJIB3YIOTCS IPOTPaMMOM, B HeT 00paTHOM
CBSI3H, MBI HE MOXCM IIOJNHOCTBIO IPOTECTHPOBATE H 3aILyCTHTH HPOTrPaMMYy.

Kazapos B., TOO «Kenderi Logistics»: Kax OyHeT IPOXOMUTE OIIIaTa ¢ IOPHINYECKAX JTHI?
Pemenne no mosoxy omnarer uepes «Kacmuit romm» IPaBAIBLHOE NI (PU3HUECKUX JIUI], HO JUISL
FOPHIMYECKHX JIAT] 3TO HEYM0GHO.

Ilorocosa E.IL: B cnygae mepeuucieHus IOPHIHYCCKUMH JIMIAMH  JICHET ILTATE)XHBIM
IIOpY4EHIEM, 9T0 Oy/eT 3aHIMATh 9y Th GOJBIIE BPEMEHH, 9eM T bu3ryeckux .
Hembimor A.H.: B ciydae mpoBefenus omiar ugepes KASPI B Teuenme mapy mMmHyT Ha
SNCKTPOHHBIC anpeca COTPYJHHKOB OTHeNa IO KOMMepdecKoil pabor Gyayr IIOCTyNaTh
yBenmomeHus OT Oamka Kaspi o mepedmcieHHH IeHEKHBIX CPEACTB KIMEHTOM, 4YTO
SHAYUTENHHO YIPOCTHT IPOLEAYPY U OXKHIAHHIE OTLIATEL

Casunos C.B.: CxeMa paboTaeT Tak: Hal MOZIEPaTOp NpOBEpseT 3asiBKy, HOKYMEHTEL
HPeNOIIaTy/OaTy M [JaeT WOATBepXIeHue. B  Gmmxaifiree Bpema Oyner makeTHoe
OOHOBJICHHE, TJAe KIHEHT MOXKET CO3JaTh HOMHHAIHIIO, IPUKPENUTG  COMYTCTBYIOUIHE
AOKYMCHTSI W pacnievarath 3assKy. Ecmu 3asBka umeer craryc «HagansHerity, Mopgepatop ee
H3y9aeT, COOUpaeT CBE/IEHAS, H SCIH BCE TOKYMEHTH LPABAIBHEIE H €CTh oInara, TOorjaa aaeT
«llopTeepxnerne 3asBku». Y KIMEHT MOJKET MOIB30BATHCS IPOrpaMMO B HPEMIOKEHHOM
BapHaHTe.

Aunnpeesa T., TOO «Hunapw»: Ects v normarosas HHCTPYKITHSI?

Casunor C.B.: moka HeT, HO ecIl HyXHO pa3paGoTaeM u pasoluieM Ha 9i.aapeca.

ITo 3-eMy MyHKTY «BOHPOCHI-0TBETHI»:

Myxymes H.B., TOO Kacunii Tpanciaorucraxa: MoxHO T Oyler pacmeuararh Ha MecTax
CIIPaBKYy O METCOYCIOBHSX, 3ABEPEHHYIO [EYATHIO YIIOIHOMOYEHHOTO OpraHa?

Hosuxor B.B.: Cormacmo Ilocranosienwuro lpasurensctea PK Kasrumpomer maer sty
uHOpMANHIO ¢ 3TOro roga Gecmiatao. Eciy ecTs HEOOXOMAMOCTD TAKOM HHGOPMAIHH, TIPOCHM
KIMEHTA MUCEMEHHO 00paTuThes B OOIIECTBO, IPEIOCTABATE AKTyaIbHELH SJIEKTPOHHEINA anpec
u nocme aToro OOIIECTBO BKIIOYMT KIMEHTA2 B PacCHUIKY, IZE OyIyT TpemocTaBIATHCS
yBenomnenus ¢ Kasrunpomera. Oxmako, mpocuM ydects, uto Kasrunpomer mpegocraBiser
IIPOrHO3 MOrozsl, a IopT paGoTaeT TOMBKO MpH NpHEMIEMOH (haKTHIECKOH BETPOBOH Harpyske
IPU KOTOPBIX MOTYT OCYIIECTBIIATECS IPY30BEIE OIEPAIHH.

Mykymee H.B., TOO Kacnuii Tpancaormeruka: Kak MOXHO VIYYIIUTE CHCTEMY
HPOXOXKICHAA Ha TCPPHTOPHUIO IOpTa Ha npomyckHoM myrkTe (KIIIT). Hampmmep, onu oueHs
AAQJITO HIYT MHCHMO, MOJKHO JIM 3TO aBTOMATU3UPOBATE — BECTH JIIEKTPOHHYIO 6a3y, 4TOOHI He
3anepxxuBathest Ha KIITI?

Ilorocosa E.IL.: K coxanennro, AeHCTBHTENIBHO Takasd mpobiemMa ecTh, 3Ta Ciyxkba HaHITas
AO «HK «AMTII», HO MBI OCTapaeMcesl PeliTh STy npobaemy

Toakaq C.b., TOO «Ferry Management»: ECTb 71 TEXHOJOTHIYECKAs CXEMA B3aUMOJICHCTBHS
MEXIY IOPTaMU K TaMOXKHEH 110 Iponenype MIJIK? ‘
Hosuxos B.B.. y Hac ecThb mpomemypa Io IepeMeIeHMIO rpy3oB Ha MUJK myrem
COIJIaCOBaHMs 3asBKH Ha IIEpeMeecHHe pyKoBoaAcTBOM ObImecTsa.

Boerman M.B.: ITo mosoxy MUJIK O6mectBo HEOJHOKpaTHO mucano nuckMa B ' o Tom,
9TO OHHU HETPABHNBHO TPakTyOT 3akoH. JII'Jl ccruraercst Ha monoxerus EADC. Onnako, Hano
Y4eCTB, 4TO B mopTax Poccuu, mpoxomut 3% OT 06IIEro Komud4ecTBa KOHTEHHEPOB, HO HAIIA
TAMOXKHS BHAUT 3aKOH IO-JpyroMy. JlyMaem co BpeMEHEM TaMOKSHHAS ciryx6a PK mpumer
PCLICHAE O CHIKCHUH KOIHYCSCTBA KOHTEHHEPOB s mpoxoxaerns MUJIK.

Axmapar TOO «Nimar Express»: B kaxkoe BpeMs TamOKeHHAS cnyx6a roToBa MPOBECTH
BCTpedy € KIHEHTaMH, y Hac GoibIue BOHpocoB K HuM: mo MUJIK, mo meperapke. ITouemy
TAMOXHfA JIHHCHHBIC KOHTeWHepa, IOQIEKalUe IepeTapke, OTIPABISIOT Ha MUK =



ONHOBPEMCHHO HX BCKPHIBAIOT? Pa3 KoHTeliHep BCKPBUTH, 3a¥eM oTmpasiars Ha MUJK? Ha
“Halm IIMChbMEHHBIE 3aIIPOCHL, IOKA OTBETOB C MX CTOPOHEI HE MOTYYaH.

Boerman M.B.: O6mectBo mig HONYYCHNS pa3hICHEHUH HEOJHOKpaTHO o0pamanocsk ¢
TONOOHEIM BOIIPOCOM B  TAMOXEHHYIO cIyx0y, TaKKe H3BECTHO, YTO PYKOBOJICTBO
AO «HK «KTXK» manpapisum mucsma B JlenapraMentT rocyaapcTBeHHbIX 1oxoxoB PK mo stomy
1noBofTy. B oTBeTe Ha 3ampoc GBUI0 CKa3aHo, YTO 5Ta HHPOPMALHS HE TOLIEHKHT Pasriamenuio.
Hembimos A.H.: Moxwzo nobasure mo mosomy MUJIK. O6mectso HaIpaBJIAI0 NHCHMO B
AO «HK «KTX» ¢ mpocsGoii, 4061 orM o6paTmiucs B KoMuTeT TOCYHAapCTBEHHBIX JOXOJ0B
PK o mposemeHmm BBIGOPOYHOM NPOBEPKH TIPY30B ¥ CHHKCHEE IIPOIIEHTa CKAaHUPOBAHUS
KOHTEHHEPOB  OT OOIEro o0heMa KOHTEHHepOB, MPHGHIBAEMBIX B ILODT, [JIE IIPHBOJIAIIO B
npumep Ilopr Hosopoccmiick (Poccust). B oTBer GBUIO MONydYeHO MHCHEMO O TOM, YTO OHH
CCBUIAIOTCSA Ha HPO(HIb PUCKA, KOTOPHIA B IMOCICAHEE BPEMS PACIINPHICS W 32XBATHIBACT BECh
HMIIOPTHEIA Ipy3.

ITo mToram paboueii Berpeun:

1) pemeno ma mpencTosmieil Hexene, IPOBECTH BCTPETY ¢ TAMOMKEHHOR ciy>x00i 110 Bompocam
MHUJIK, a Taxie BO3MOXHOCTH LPOBEICHHS BCTPEUH TAMOXKHH C KIHCHTAMHE OG1mecTBa mo
Borpocam MUJIK u obopmienust rpy3os;

2) mpemmoxeno no6aButh BKIaaky «Cymosaxomy wu «Mereoycnopuay B «KiameHTCKOM

xabunete» COJIBO;
3) paccMOTpeTh IyTH YJIy4lleHHS M YIPONEHHS INIPOLMYCKHON CHCTEMLI Ha KOHTPOJIBHO-
npomyckHoM myHkTe AO «HK « AMTII».

Hosuxop B.B. or mmenu pyxosoacrBa O6mecrsa NONPOCHI AKTUBHO II0JIb30BATHCS
JHIHBIM K20MHETOM H 100J1aroiapu/ KJIMeHTOB 33 y9acTHe Bo BeTpede!

bt /
H.0. HcnioTHUTENEHOTO TAPEKTOPA 10 OIEPANMOHHOM paboTe — 22> B. HoBuxon




